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为确保系统正常运行， EMC® AX4-5 系列存储系统中的串行高级技术附
件 (SATA) 或串行附件 SCSI (SAS) 磁盘对每个存储处理器所运行的 
FLARE® Operating Environment (FLARE OE) 提出了最低版本要求。本
文档列出了 EMC AX4-5 系列存储系统支持的磁盘部件号，以及每种磁盘
型号所需的最低软件版本。

注意： AX4-5SC、 AX4-5、 AX4-5SCi 和 AX4-5i 也可分别称为 AX4-5FSC、
AX4-5F、 AX4-5ISC 和 AX4-5I。

磁盘部件号 (PN) 位于塑料托架前方的标签上。

小心!
请先确认存储系统上正在运行正确版本的 FLARE OE，然后再安装磁盘
驱动器。如果安装了不正确的 FLARE OE 版本，则可能会发生无法识别
驱动器以及数据丢失等问题。
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使用 EMC Navisphere® Express 软件查看 AX4-5 系列 FLARE OE 
版本。 

使用 Navisphere 
Express

选择 “系统”菜单下的 “软件”，打开 “系统软件”页面。如果 
FLARE OE 不符合您磁盘所需的最低版本要求 （如表 1 所示），请先
升级存储系统上安装的 FLARE OE，然后再安装磁盘。请参阅 AX4-5 
技术支持网站上“服务和支持”下的“升级”部分。有关访问 AX4-5 
技术支持网站的信息，请参阅存储系统附带的支持信息。

注意： 表中的蓝色粗体部分表示本文档自上一版本以来所做的更改及新增
内容。

表 1 AX4-5 系列系统中磁盘所需的 FLARE OE 的最低版本

磁盘容量 型号 部件号 RoHSa
驱动器类型

磁盘轴
速度 平台

FLARE OE 软件的
最低版本

1 TB AX-SS07-010

P/N005048805 CO  SATA II 7.2K rpm

AX4-5
AX4-5SC
AX4-5i
AX4-5SCi

02.23.050.5.505

P/N005048831 CO  SATA II 7.2K rpm

AX4-5
AX4-5SC
AX4-5i
AX4-5SCi

02.23.050.5.703
02.23.050.5.505

750 GB AX-SS07-750 PN005048777
PN005044830 CO  SATA II 7.2K rpm

AX4-5
AX4-5SC
AX4-5i
AX4-5SCi

02.23.050.5.004

600 GB AX-SS10-600 PN005048960 CO 3/6 Gb SAS 10 rpm

AX4-5
AX4-5SC
AX4-5i
AX4-5SCi

02.23.050.5.703
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450 GB

AX-SS15-450 PN005048877 CO 3 Gb SAS 15K rpm

AX4-5
AX4-5SC
AX4-5i
AX4-5SCi

02.23.050.5.505

NB-SS15-450 PN005048917 CO 3 Gb SAS 15K rpm

AX4-5
AX4-5SC
AX4-5i
AX4-5SCi

02.23.050.5.505

400 GB AX-SS10-400 PN005048811 CO 3 Gb SAS 10K rpm

AX4-5 02.23.050.5.004

AX4-5SC 02.23.050.5.703

AX4-5i 02.23.050.5.004

AX4-5SCi 02.23.050.5.703

300 GB

AX-SS15-300

P/N005048786 CO 3 Gb SAS 15K rpm

AX4-5 02.23.050.5.004

AX4-5SC 02.23.050.5.703

AX4-5i 02.23.050.5.004

AX4-5SCi 02.23.050.5.703

P/N005048875 CO 3 Gb SAS 15K rpm

AX4-5
AX4-5SC
AX4-5i
AX4-5SCi

02.23.050.5.004

NB-SS15-300
P/N005048786
P/N005048852

CO 3 Gb SAS 
NEBS 15K rpm

AX4-5
AX4-5SC
AX4-5i
AX4-5SCi

02.23.050.5.004

表 1 AX4-5 系列系统中磁盘所需的 FLARE OE 的最低版本 （续）

磁盘容量 型号 部件号 RoHSa
驱动器类型

磁盘轴
速度 平台

FLARE OE 软件的
最低版本
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146 GB

AX-SS15-146

PN005048785 CO 3 Gb SAS 15K rpm

AX4-5 02.23.050.5.004

AX4-5SC 02.23.050.5.703

AX4-5i 02.23.050.5.004

AX4-5SCi 02.23.050.5.703

PN005048873 CO 3 Gb SAS 15K rpm

AX4-5
AX4-5SC
AX4-5i
AX4-5SCi

02.23.050.5.004

NB-SS15-146
P/N00548785
P/N00548851

CO
CO

3 Gb SAS 
NEBS 15K rpm

AX4-5
AX4-5SC
AX4-5i
AX4-5SCi

02.23.050.5.004

a. 在 RoHS 列中， CO = 符合 RoHS 标准； NC = 不符合 RoHS 标准。

表 1 AX4-5 系列系统中磁盘所需的 FLARE OE 的最低版本 （续）

磁盘容量 型号 部件号 RoHSa
驱动器类型

磁盘轴
速度 平台

FLARE OE 软件的
最低版本
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